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INSEGNAMENTO: Sociologia dei processi economici e del lavoro Sociology of economical and work processes
Giorgio Gosetti



1. obiettivi formativi training objectives

Obiettivi dell’insegnamento sono:
(1) la conoscenza dei cambiamenti in atto nel mondo del lavoro, relativamente a diverse dimensioni organizzative e di contenuto;
(2) l’acquisizione delle principali chiavi di lettura della sociologia del lavoro. Attraverso l’approfondimento degli approcci e dei temi specifici al centro dell’analisi sociologica del lavoro sono individuati concetti, modalità interpretative, strumenti di analisi dei principali temi riguardanti il lavoro.

In particolare l’insegnamento consentirà allo studente di acquisire:
(1) conoscenze sui processi di cambiamento nel mondo del lavoro, osservati dal punto di vista dei diversi tipi di lavoratori;
(2) capacità di analisi e comprensione dei processi di cambiamento nell’economia e nel lavoro, relativamente a vari settori di produzione di beni e servizi, pubblici e privati;
(3) capacità di analisi critica dei differenti contesti organizzativi, e di connessione del sapere sociologico con quello di altre discipline costitutive del corso di studi;
(4) capacità di reperimento, interpretazione e analisi critica di dati e informazioni (indicatori semplici e complessi) relativi ai cambiamenti del lavoro;
(5) capacità di rappresentazione dei processi studiati e contestualizzazione di specifiche azioni di intervento.

Objectives of the course are:
(1) knowledge of actual changes in work's work, in relation to different organizational and content dimensions;
(2) acquisition of the main keys to read sociology of work. By studying approaches and specific themes at the center of the sociological analysis of work, we identify concepts, interpretive modes, tools to analyze the main issues related to work.

In particular, teaching will enable the student to acquire:
(1) knowledge of the processes of change in the world of work, observed from the standpoint of different types of workers;
(2) ability to analyze and understand the changing processes in economy and in labor market, in relation to various sectors of production of goods and services, both public and private;
(3) critical analysis skills of different organizational contexts, and the connection of sociological knowledge with that of other constituent disciplines;
(4) critical retrieval, interpretation and analysis of data and information (simple and complex indicators) related to changes in work;
(5) ability to represent the processes studied and contextualization of specific intervention actions.


2. programma programme

Il corso si articola in due parti.

Nella prima parte sono affrontati gli aspetti generali del lavoro. Ripercorrendo le riflessioni operate da una serie di autori che hanno caratterizzato lo sviluppo della sociologia del lavoro, sono affrontati le specificità della disciplina e il contributo che negli anni essa ha dato all’interpretazione dei cambiamenti del lavoro.

Nella seconda parte si prendono in considerazione le diverse dimensioni dello studio sociologico del lavoro (mercato del lavoro, modelli organizzativi, formazione, qualità del lavoro, ecc.), ponendo particolare attenzione ai cambiamenti in atto e alle specifiche condizioni delle diverse popolazioni coinvolte (giovani, donne, immigrati, ecc.).

I testi di base consigliati, sui quali verterà la prova finale d’esame, relativi rispettivamente alla prima e alla seconda parte dei contenuti affrontati dall’insegnamento, sono:
M. La Rosa (a cura di), Il lavoro nella sociologia (Nuova edizione riveduta e integrata), Carocci, Roma, 2007.
G. Gosetti (a cura di), Lavoro e lavori. Strumenti per comprendere il cambiamento, FrancoAngeli, Milano, 2011.

Nel corso delle lezioni il docente fornirà materiali integrativi, soprattutto in riferimento a dati e risultanze di ricerche sociologiche necessari a interpretare i fenomeni in atto.

Per l’approfondimento di alcuni aspetti trattati durante il corso si consiglia la lettura di uno dei seguenti testi (che non costituiscono oggetto d’esame):
D. Gallie, G. Gosetti, M. La Rosa, Qualità del lavoro e della vita lavorativa. Cosa è cambiato e cosa sta cambiando, in Sociologia del lavoro, FrancoAngeli, Milano, 2012
G. Gosetti, Lavorare nell’impresa artigiana. Cultura del lavoro e qualità della vita lavorativa, FrancoAngeli, Milano, 2014
G. Gosetti, Qualità della vita lavorativa nelle organizzazioni complesse. Il caso dei servizi di salute mentale, FrancoAngeli, Milano, 2016
G. Gosetti, I lavoratori dell’agricoltura: percorsi, culture, condizioni, FrancoAngeli, Milano, 2017;
Lucia Bertell, Federica de Cordova, Antonia De Vita, Giorgio Gosetti, Senso del lavoro. Uno studio interdisciplinare, FrancoAngeli, Milano, 2017.

Per quel che riguarda le modalità didattiche l’insegnamento prevede lezioni frontali, integrate da discussione di casi, visione di materiali documentali, approfondimenti tematici (con presentazione e discussione di dati sul mercato del lavoro, di risultanze derivanti da percorsi di ricerca, ecc.), confronti con testimoni significativi.

Nel corso delle lezioni sarà lasciato adeguato spazio alle domande, per discutere collettivamente eventuali dubbi e curiosità, mentre si rinvia all’orario di ricevimento individuale per chiarimenti specifici.


The course is divided into two parts.

The first part deals with the general aspects of the work. Following the reflections made by a number of authors who have characterized the development of sociology of work, we analize the specificities of the discipline and the contribution that over the years have given to the interpretation of changes in work.

The second part takes into account the different dimensions of the sociological study of labor (labor market, organizational models, training, etc.), paying particular attention to the changes in the circumstances and the specific conditions of the different populations involved (young people, women, immigrants, etc.). 

The recommended basic texts, on which the final examination will relate respectively to the first and second parts of the content covered by the teaching, are:
M. La Rosa (a cura di), Il lavoro nella sociologia (Nuova edizione riveduta e integrata), Carocci, Roma, 2007.
G. Gosetti (a cura di), Lavoro e lavori. Strumenti per comprendere il cambiamento, FrancoAngeli, Milano, 2011.

During lessons the teacher will provide supplementary materials, especially in reference to data and results of sociological research needed to interpret the phenomena in progress.

For some of the following aspects of the course you may want to read one of the following texts (which are not subject to examination):
D. Gallie, G. Gosetti, M. La Rosa, Qualità del lavoro e della vita lavorativa. Cosa è cambiato e cosa sta cambiando, in Sociologia del lavoro, FrancoAngeli, Milano, 2012
G. Gosetti, Lavorare nell’impresa artigiana. Cultura del lavoro e qualità della vita lavorativa, FrancoAngeli, Milano, 2014
G. Gosetti, Qualità della vita lavorativa nelle organizzazioni complesse. Il caso dei servizi di salute mentale, FrancoAngeli, Milano, 2016;
G. Gosetti, I lavoratori dell’agricoltura: percorsi, culture, condizioni, FrancoAngeli, Milano, 2017
Lucia Bertell, Federica de Cordova, Antonia De Vita, Giorgio Gosetti, Senso del lavoro. Uno studio interdisciplinare, FrancoAngeli, Milano, 2017.

As far as teaching methods are concerned, the lesson includes frontal lessons, integrated with discussion of cases, documentary reading, thematic insights (with presentation and discussion of data on the labor market, results from research paths, etc.), comparisons with significant witnesses.

During the lessons there will be space for questions to collectively discuss any doubts and curiosities while specific clarifications and needs will be presented during the individual reception time.


3. modalità d’esame examination mode

L’esame si svolge in forma orale, con voto in trentesimi, senza alcuna distinzione fra studenti frequentanti e non frequentanti, e prevede la verifica della conoscenza degli approcci sociologici alla lettura del lavoro e delle principali problematiche dei cambiamenti in atto.

Saranno anche accertate le capacità dello studente previste dagli obiettivi formativi.

Non sono previsti accertamenti intermedi.

The examination takes place in oral form, with vote on a scale of thirty, without any distinction between attending and non-attending students, and examines the knowledge of sociological approaches to reading the work and the main problems of actual changes.

We will also verify student's abilities foreseen by the training objectives.

There are no intermediate assessment.
