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SCHEDA DIDATTICA DEL CORSO DI PERFEZIONAMENTO E AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE IN “CONSIGLIERI DI FIDUCIA: ESPERTI/E IN 

TECNICHE DI PREVENZIONE E RISOLUZIONE DEI CASI DI MOLESTIE SESSUALI, DEL MOBBING E STRESS LAVORO CORRELATO NEL 

LAVORO PUBBLICO E PRIVATO” 
 

 
Denominazione Moduli 

(corso integrato) 
SSD 

Denominazione 

insegnamenti 

Docente/Qualifica/Ateneo/D

ipartimento/Ente di 

appartenenza/professione 

CFU 

per 

insegnamento 

ORE di didattica 

frontale per 

insegnamento 

CFU tot. 

per Modulo 

Modulo 1 

Il consigliere di fiducia 

Le regole, le conoscenze e le 
competenze le attività e le reti  

IUS 07 

Le regole, le 

conoscenze e le 

competenze le attività 

e le reti 

Laura Calafà PA  2 

2 

IUS 07 

Le regole, le 

conoscenze e le 
competenze le attività 

e le reti 

Antonella Ninci, Avvocato 

INAIL 
 1 

IUS 07 

Il lavoro pubblico e il 
consigliere di fiducia. 

Codificazioni, atti 

organizzativi, 
contrattazione 

collettiva 

Laura Calafà, PA   3 

IUS 07 

Sistemi di prevenzione 
e nuovi rischi nei 

luoghi di lavoro 

Marco Peruzzi, RU 

Antonia Ballottin 

Sergio Iavicoli 

 3 

IUS 07 

La salute di genere e 

la salute e sicurezza 
nei luoghi di lavoro 

Antonella Ninci  3 

Modulo 2 
Organizzazione e qualità del 

lavoro 

SECS P 07 
L’approccio 

economico-aziendale 
Chiara Leardini PA  3 

1 

SPS09 

Le dimensioni della 
relazione fra 

lavoratore e 

organizzazione del 
lavoro 

Giorgio Gosetti RU  3 

Modulo 3 La gestione dei casi 

 

L’organizzazione del 

servizio e l’ascolto 
organizzativo 

Antonia Ballottin, AULSS 

20 – Verona 
 2 

2 

 
L’organizzazione a 

rete dei CdF 

Sabrina Colombari, 

Mediatrice familiare e 

comunitaria e responsabile 

dei CDF AUSL e AOSP di 

Bologna; Pasquale 

Ciccarelli, medico del lavoro 

e CdF AUSL e AOSP di 

Bologna  

 2 
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Le tecniche di 

comunicazione del 
CdF 

Francesco Chicco – 

Consigliere di fiducia 

ISTAT 

Lucilla Livigni – 

Consiglliere di fiducia ASL 

ROMA C 

 2 

 
L’agenda del 

Consigliere di fiducia 
Marina Capponi, 

Consigliera di fiducia INFN 
 2 

 Le strategie del CdF 
Barbara G. Bello, 

Università di Trento 
 2 

 
L’ascolto 
organizzativo 

Antonia Ballottin, AUSL  20 

Verona 

Stella Lazzarini, Comune di 

Genova 

 2 

Stage  

Il corso prevede 30 ore di stage 

obbligatorio presso enti pubblici 

accreditati 

IUS 07, 

SECS P07 

SPS 09 

Diritto del lavoro, 

Economia aziendale, 

Sociologia del lavoro 

Laura Calafà, Chiara 

Leardini, Giorgio Gosetti 
 30 3 

 

Prova finale  
     20 2 

 

TOTALE 
      10 

 


